
操作マニュアル

はじめに

本システムは、介護アセスメントの作成を音声入力とAIによる自動構造化で効率化
するツールです。録音または音声ファイルから自動で文字起こしを行い、アセスメ

ント項目に沿った情報を抽出します。

1. ログイン
1. ログイン画面にアクセスします

2. 「Googleでログイン」 ボタンをクリックしてください

3. Googleアカウントを選択し、認証を完了します

注意: 現在、Google認証のみご利用いただけます。その他の認証方法（メール/パ
スワード等）はβ版のため未設定となっております。

2. AI音声入力
サイドバーから 「AI入力」 を選択すると、音声入力画面が表示されます。

入力方法の選択

タブ 説明

録音 その場で音声を録音してアセスメント情報を入力

ファイル 事前に録音した音声ファイル（MP3, WAV等）をアップロード

録音する場合

1. 「録音開始」 ボタンをクリック

2. マイクへのアクセスを許可してください（初回のみ）

3. 利用者様・ご家族様との会話を録音します

4. 録音中は画面に経過時間が表示されます

5. 完了したら 「録音停止」 ボタンをクリック
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ヒント: 録音中は右上の 「📋」ボタン を押すとアセスメントシートが表示されま
す。

こちらを見ながら必要な項目について質問すると、漏れなく情報を収集できま

す。

ファイルをアップロードする場合

1. 「ファイルを選択」 ボタンをクリック

2. 音声ファイル（MP3, WAV, M4A等）を選択

3. 「アップロード」 ボタンをクリック

対応ファイル: 最大1.5時間程度の音声ファイルに対応しています

3. AI自動処理
音声のアップロードが完了すると、以下の処理が自動で行われます：

ステップ 処理内容 所要時間目安

1
文字起こし - 音声をテキスト
に変換

音声の長さに応じて数分〜

2
AI構造化 - アセスメント項目
に情報を抽出

1〜2分程度

3
データ保存 - 抽出データをデ
ータベースに保存

数秒

処理中は進捗状況が画面に表示されます。完了するまでお待ちください。

処理完了後

「アセスメントの作成が完了しました！」 というメッセージが表示されます

AIが抽出した情報の一覧（構造化結果）が表示されます

「アセスメント画面へ」 ボタンで詳細画面に移動できます

4. アセスメントシートの編集
AI入力画面から 「アセスメント画面へ」 ボタンをクリックすると、アセスメントシ
ートの編集画面が開きます。

編集画面の構成
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アセスメントシートは以下のセクションで構成されています：

基本情報 - 氏名、生年月日、住所など

介護保険情報 - 要介護度、認定期間など

家族情報 - 家族構成、主介護者など

健康状態 - 既往歴、服薬情報など

住環境 - 住居タイプ、バリアフリー状況など

ADL評価 - 基本動作、生活機能、認知機能など

サービス利用状況 - 現在利用中のサービスなど

入力方法

1. AIが自動入力した項目を確認・修正します

2. 未入力の項目があれば追記します

3. 各項目は直接クリックして編集できます

保存オプション

ボタン 説明

一時保存 編集中の内容を保存します（後から再編集可能）

完了 アセスメントを完了状態で保存します

5. 履歴の確認・PDF出力

履歴一覧

サイドバーから 「履歴」  を選択すると、保存済みのアセスメント一覧が表示され
ます。

作成日時、利用者名、ステータスで一覧表示

クリックで詳細画面を開く

検索・フィルタ機能で絞り込み可能

PDF出力
1. 履歴から対象のアセスメントを選択

2. 「出力」 または 「PDF出力」 ボタンをクリック

操作マニュアル 3



3. PDFファイルがダウンロードされます

出力内容: 居宅サービス計画作成に関するアセスメント形式で出力されます

よくある質問（FAQ）

Q: 録音がうまくいきません
A: ブラウザのマイクアクセス許可を確認してください。設定 > プライバシー > マイ
クからアクセスを許可できます。

Q: 音声ファイルのアップロードに失敗します
A: ファイルサイズが大きすぎる可能性があります。1.5時間を超える音声は分割して
アップロードしてください。

Q: AIの抽出結果が間違っています
A: AI入力後のアセスメント編集画面で修正できます。音声の品質や話し方により精
度が変わる場合があります。

Q: 保存したデータが見つかりません
A: サイドバーの「履歴」から確認できます。ログインしているアカウントを確認し
てください。

お問い合わせ

ご不明点やお困りの際は、こちらまでご連絡ください。

info@digital-base.co.jp

最終更新: 2025年11月
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